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1. Inleiding

Federatie Nederland Onderneemt! (hierna gezamenlijk: 'wij') zijn de
verwerkingsverantwoordelijken voor de verwerking van persoonsgegevens via de websites
vho-ncw.nl en mkb-nederland.nl. Wij vinden uw privacy belangrijk en gaan zorgvuldig om
met uw persoonsgegevens.

Deze cookieverklaring legt uit welke cookies wij gebruiken, met welk doel, op welke
rechtsgrondslag, en hoe u uw toestemming kunt beheren of intrekken. De verklaring is
opgesteld conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR), de
Uitvoeringswet AVG (UAVG) en de Telecommunicatiewet (Tw), meer specifiek artikel 11.7a
Tw.

2. Contactgegevens verwerkingsverantwoordelijke

Organisatie Federatie Nederland Onderneemt!
Adres Bezuidenhoutseweg 12, 2594 AV Den Haag
E-mail (privacy) spo@vnoncw-mkb.nl

Functionaris spo@vnoncw-mkb.nl

Gegevensbescherming

3. Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het bezoeken van een website op uw apparaat
(computer, tablet of smartphone) worden opgeslagen. Cookies bevatten een unieke
identificatiecode en kunnen — afhankelijk van de soort cookie — persoonsgegevens
bevatten in de zin van artikel 4 AVG. Zo wordt uw IP-adres, in combinatie met
browserinformatie of cookie-ID, door het Hof van Justitie van de Europese Unie aangemerkt
als persoonsgegeven (HvJ EU, C-582/14, Breyer).

Naast cookies kunnen wij ook gebruik maken van vergelijkbare technologieén, zoals local
storage of pixel tags. Deze verklaring is ook van toepassing op dergelijke technologieén.

4. Categorieén cookies
Wij maken onderscheid tussen de volgende categorieén cookies:

4.1 Strikt noodzakelijke cookies

Deze cookies zijn technisch noodzakelijk voor het correct functioneren van onze website. Ze
slaan geen persoonsgegevens op die voor tracking worden gebruikt. Voor deze cookies is
geen toestemming vereist op grond van artikel 11.7a lid 3 Tw.
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Slaat uw Gerechtvaardigd

. Cookiebot / . . belang / wettelijke
cookieconsent_status . toestemmingskeuze 1 jaar O

Usercentrics oD Voor cookies verplichting (art. 6

P lid 1 sub c AVG)
VNO-NCW / Sessiebeheer: Sessie (wordt | Noodzakelijk voor

PHPSESSID MKB-Nederland = behoudt uw sessie | S"widerdbij  uitvoering dienst

(eigen server) tijdens het surfen sluiten (art. 6 lid 1 sub b

browser) AVG)

4.2 Analytische cookies

Analytische cookies helpen ons inzicht te krijgen in het gebruik van onze website, zodat wij
de gebruikerservaring kunnen verbeteren. Wij maken gebruik van Google Analytics 4 (GA4)
met de volgende privacybeschermende maatregelen:

» IP-anonimisering is ingeschakeld (laatste octet wordt gemaskeerd véoér verwerking);
« 'Advertentiefuncties' en 'Gepersonaliseerde advertenties' zijn uitgeschakeld;
» Data-deling met Google is uitgeschakeld;

» Eris een verwerkersovereenkomst (DPA) gesloten met Google Ireland Limited,
inclusief Standaard Contractuele Bepalingen (SCCs) op grond van artikel 46 lid 2 sub
¢ AVG voor doorgiften naar de VS;

* De bewaartermijn in GA4 is ingesteld op maximaal 14 maanden.

Ondanks bovenstaande maatregelen is er bij gebruik van Google Analytics sprake van
doorgifte van gegevens aan Google LLC (VS). Wij informeren u hierover transparant en
vragen uw toestemming voorafgaand aan het plaatsen van analytische cookies.

Onderscheidt unieke

ga Google LLC | bezoekers via een 2 jaar Toestemming (art. 6 lid
- (VS) willekeurig 1 sub a AVG)
gegenereerde ID
Google LLC | Slaat sessiestatus , Toestemming (art. 6 lid
—ga_<ID> " (vs) op voor GA4 2 jaar 1 sub a AVG)
Onderscheidt . .
_gid Google LLC e ek e | Toestemming (art. 6 lid
(VS) o 1 sub a AVG)
24 uur verwijderd
Beperkt het aantal
at UA-* Google LLC | verzoeken aan 1 minuut Toestemming (art. 6 lid
—gal_ (VS) Google Analytics 1 sub a AVG)

(throttling)

4.3 Voorkeurscookies

Voorkeurscookies onthouden uw instellingen en keuzes om uw bezoek aan onze website te
personaliseren (zoals taalinstelling of lettergrootte). Voor het plaatsen van voorkeurscookies
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vragen wij uw toestemming.

Onderscheidt
rca Google LLC = menselijke Persistent Toestemming (art. 6 lid
- (VS) bezoekers van bots 1 sub a AVG)
(reCAPTCHA)

4.4 Marketingcookies

Marketingcookies worden gebruikt om bezoekers te volgen over websites heen, met als doel
relevante advertenties te tonen. Wij plaatsen momenteel geen marketingcookies op onze
websites. Indien dit in de toekomst wijzigt, zal deze verklaring worden bijgewerkt en uw
toestemming opnieuw worden gevraagd.

5. Toestemming: geven, wijzigen en intrekken

Wanneer u onze website bezoekt, wordt u gevraagd toestemming te geven voor het
plaatsen van niet-noodzakelijke cookies via onze Consent Management Platform (Cookiebot
/ Usercentrics). Uw toestemming voldoet aan de volgende vereisten van artikel 7 AVG en
overweging 32 AVG:

* Vrij: u kunt onze website bezoeken zonder analytische of marketingcookies te
accepteren;

» Specifiek: u geeft toestemming per categorie (analytisch, voorkeuren, marketing);

* Geinformeerd: u ontvangt voor het geven van toestemming duidelijke informatie over
de verwerking;

* Ondubbelzinnig: toestemming wordt gegeven via een actieve handeling (opt-in), niet
via pre-aangevinkte vakjes;

* Intrekbaar: u kunt uw toestemming te allen tijde intrekken via de cookiebanner of via
onderstaande knop, zonder dat dit nadelige gevolgen heeft.

U kunt uw toestemmingsinstellingen op elk moment aanpassen via het e
Cookiebot-icoon linksonder op de website:

Let op: het intrekken van toestemming heeft geen terugwerkende kracht (art. 7 lid 3 AVG),
maar wij stoppen onmiddellijk met de verwerking op basis van toestemming na uw
intrekking.

6. Doorgifte aan derde landen

Bij gebruik van Google Analytics 4 worden persoonsgegevens doorgegeven aan Google
LLC, gevestigd in de Verenigde Staten. De VS heeft van de Europese Commissie een
adequaatheidsbesluit ontvangen in het kader van het EU-US Data Privacy Framework (juli
2023). Google LLC is gecertificeerd onder dit framework. Wij hebben tevens Standaard
Contractuele Bepalingen (SCCs, Uitvoeringsbesluit 2021/914) overeengekomen met Google
Ireland Limited als aanvullende maatregel.

Cookiebot / Usercentrics is gevestigd in Denemarken (EU) en verwerkt toestemmingsdata
uitsluitend binnen de EER.
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7. Uw rechten als betrokkene

Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten met betrekking tot de verwerking van uw
persoonsgegevens via cookies:

Recht op inzage (art. U kunt opvragen welke persoonsgegevens wij van u verwerken via
15) cookies.

U kunt verzoeken om verwijdering van uw persoonsgegevens, voor

Recht op verwijdering zover deze niet noodzakelijk zijn voor de uitvoering van een wettelijke

(art. 17) verplichting.

Recht op beperking U kunt verzoeken om beperking van de verwerking van uw gegevens in
(art. 18) bepaalde omstandigheden.

Recht op bezwaar U kunt bezwaar maken tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd
(art. 21) belang.

Recht op intrekking
toestemming (art. 7
lid 3)

U kunt uw toestemming voor cookies te allen tijde intrekken via de
cookiebanner.

Om een beroep te doen op uw rechten, kunt u contact opnemen via spo@vnoncw-mkb.nl.
Wij reageren binnen één maand op uw verzoek (art. 12 lid 3 AVG). U heeft tevens het recht
om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

8. Beveiliging

Wij treffen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens
te beveiligen tegen verlies, onbevoegde toegang of onrechtmatige verwerking, conform
artikel 32 AVG. Cookie-data wordt uitsluitend via HTTPS verzonden. Cookiebot-
toestemmingslogs worden beveiligd opgeslagen.

9. Wijzigingen in deze cookieverklaring

Wij behouden ons het recht voor om deze cookieverklaring te wijzigen. Bij materiéle
wijzigingen informeren wij u via een melding op onze website of via de cookiebanner. De
datum 'Vastgesteld' bovenaan dit document geeft de meest recente versie aan. Wij
adviseren u om deze verklaring periodiek te raadplegen.

10. Meer informatie

Voor vragen over ons cookiebeleid of privacybeleid kunt u contact opnemen:

* E-mail: spo@vnoncw-mkb.nl

* Post: Federatie Nederland Onderneemt!, t.a.v. Security- en Privacy Officer,
Bezuidenhoutseweg 12, 2594 AV Den Haag

* Privacybeleid: https://www.vno-ncw.nl/privacybeleid

Deze cookieverklaring is van toepassing op de websites vno-ncw.nl en mkb-nederland.nl en
alle subdomeinen daarvan.
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